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Internationale Fachkraftegewinnung
in der Praxis — so klappt es

Mit finanzieller Unterstltzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europaischen Union.

FAI NRW ist ein Projekt der
I Ministerium fiir Arbeit,

Gesundheit und Soziales
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Internationale Fachkraftegewinnung '

Was bieten wir? Wer unterstutzt Sie? Wie profitieren Sie?
Berat“"‘?s' und . Wir beraten Sie in zwel Teams: Wir helfen Ihnen:
Unterstutzungsangebot zur int.

Fachkraftegewinnung:

» Sensibilisierung » Team Prozess- und » Chanceninternationaler

» Beratung Integrationsberatung Anwerbung nutzen

» Veranstaltungen » Team Antrags- und » Nachhaltig und fair handeln
» Infomaterialien Dokumentensteuerung » Zukunftssicherheit

Wir machen keine Anwerbung!

FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstutzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europaischen Union.
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Beispiel aus dem Beratungsalltag

1. Anlauf: Einstellung eines SchweiBBers 2. Anlauf: Zwei Konstruktionsmechaniker
* Herausforderung: * Herausforderung:
o Genaue Qualifikationen unklar o Fragen zu Anpassungsqualifizierung nach

Anerkennung und Spracherwerb
* Beratung durch FAI NRW:

o Fokus auf mind. 2-jahrige Qualifikationen

o Anfangliche Uberforderung des Unternehmens
* Beratung durch FAI NRW:

o Schilderung des Gesamtprozesses

o Klarung aller offenen Fragen * Ergebnis:

o Klarung des Verfahrens zur

* Ergebnis: e
, , , Anpassungsqualifizierung
o Keine Ausbildung - Prozess scheitert

, L , o Organisation des Spracherwerbs
o Neu-Justieren der Suchkriterien notwendig

FAI NRW ist ein Projekt der finanzieller Unterstlitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europaischen Union.
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Fachkrafte oder Auszubildende?

Internationale Fachkrafte

* Benotigte Qualifikation festlegen
* Lander ausfindig machen, in denen der Beruf vertreten ist
* Anerkennungsmoglichkeiten der Qualifikationen

 z.B.: AHK-Berufsbildungsgange:

AHK Malaysia Mechatroniker/-in 05.12.2024
AHK Sri Lanka Kfz-Mechatroniker/-in 16.12.2024
AHK Sri Lanka Anlagenmechaniker/-in fir 5anitar-, Heizungs- und Klimatechnik 16.12.2024
AHK 530 Paulo Mechatroniker/-in 26.02.2025
AHK Indien Mechatroniker/-in 14.04.2025
AHK Indien Werkzeugmechaniker/-in 14.04.2025
AHK Vietnam Mechatroniker/-in 28.08.2025
AHK Vietnam Industriemechaniker/-in 28.08.2025
© BIBB
FAI NRW ist ein PrOJekt der Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europaischen Union.
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Fachkraft oder Auszubildender? '

Internationale Auszubildende

Ausbildung in Deutschland
Ermoglicht Einarbeitung in Unternehmen und Beruf

Sinnvoll wenn: Berufsbild im Ausland nicht/kaum vorhanden

Oder: Anpassungsqualifizierung: @ 18 Monate

! Faire Anwerbung sicherstellen !
! Ausbildungsberuf = Berufswunsch des Azubis? !

! Einarbeitung und Integration begleiten !

und der Europaischen Union.

ung des Landes Nordrhein-Westfalen

ist ein Projekt der Mit
I Ministerium fair Arbe t . .
D e Fa Deutsche Fachkrafteagentur fur Ges d t nd Soz I{Uﬂna_l."' ziert von der
Gesundheits- und Pflegeberufe des |_ s Nordr h w stfalen Europaischen Union

FAI NRW ist Projektd finanzieller Unt
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Das beschleunigte Fachkrafteverfahren '

Kurzvorstellung:

* Alle genannten Visa sind im Verfahren abgedeckt

* /ZFE NRW ist zentraler Ansprechpartner fur Arbeitgebende:

o Ubernimmt Kommunikation mit Anerkennungsbehdrde und

Arbeitsagentur
o Durch Vorabzustimmung zum Visum beschleunigter Termin in
Auslandsvertretung

* FAINRW unterstutzt bei Vorbereitung der Unterlagen

FAI NRW ist ein Projekt der

M
' Ministerium flr Arbeit, Kofi . d
DeFa Deutsche Fachkrfteagentur fur Gesundheit und Soziales a Ini!_ﬂZIEFt von der
Gesundheits- und Pflegeberufe des Landes Nordrhein-Westfalen A Eumpa|5CHEn Ur‘l|ﬂ-l"l

itfinanzieller Unterstitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europaischen Union.
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Unsere Checklisten und Infoblatter
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° Ankommen & Wohlfiihlen:

Was in den BegriiBungsunterlagen fir Ihre auslandische Fachkraft nicht fehlen solite

Die BegriBungsunteriagen geben lhrer internationalen Fachkraft fir die ersten Tage und Wochen eine Orien-

tierung und unterstistzen sie bei der betrieblichen und sozialen Integration

Infoblatt

bereiten

e Wie Sie Ihr Team auf die Ankunft lhrer internationalen Fachkraft erfolgreich vor-

Die Integration lhrer internationalen Fachkraft in Ihr bestehendes Team ist eine komplexe, organisatori-
sche, administrative, aber auch sehr emotionale Herausforderung.

Mit einer guten Vorbereitung und Begleitung durch die FAI NRW werden Sie diese Herausforderungen

Infoblatt

— I I I
o FAI aoserpioiecs - FAI NRW Fachkrafte FAI NRW Fachkrafte
W - e whon 5 Agentur International /;; Agentur International

Was sollten Sie bei der Unterkunftssuche fiir lhre internationale Fachkraft beachten?

Sie haben eine internationale Fachkraft gefunden und haben den Anwerbeprozess fast abgeschlossen?
Dann sollten Sie nun die Einreise planen. Aus einem anderen Land kommend ist es beinahe unmaoglich,
eine passende und bezahlbare Unterkunft zu finden. lhre intemationale Fachkraft ist dabei auf lhre Unter-
stitzung angewiesen. Fur den Fall, dass Sie keine eigenen Moglichkeiten der Unterkunft bieten konnen,
finden Sie nachstehend einige Anhaltspunkte, die bei der Anmietung einer ersten Unterkunft fur lhre

meistern! Fachkraft zu bedenken sind.
Aspekte Eriduterungen
1. Willkommens- Ein freundliches Schreiben in dem der/ die neue Mitarbester fin D
schreiben willkommen geheiBen wird.
1. Frilhzeitige Einbindung 3. Mentoring und Unterstiitzung .
2. Unternehmens- Diese solften umtassen: Informationsaustausch: Mentor/innenprogramm: Integration erleichtern Nas soll bei der Unterkunftssuche beachtet
informationen Informationen zur Geschichte, Werte und Mission des Unterneh O Informieren Sie das Bestandsteam frithzeitig Uber Weisen Sie erfahrene Mitarbeiter/innen als Men- Sprachbarrieren: . B werden?
(8gf. auch vorab aks Video zur Verfligung stellen). den Rekrutierungsprozess und die geplante Ein- tor/innen ein, die der neuen Fachkraft helfen, sich jyicle attHindisrhe Fac Dadite haben aniangs e Mk biemaibings sl Ly
- stellung einer internationalen Fachkraft. Der ideale schneller zu integrieren. Beachten Sie dabei nicht licherweise Schwierigkeiten mit der deutschen : o _—
Ein Organigramm (Darstellung der Unternehmensstruicur) a Zeitpunkt wire spatestens nach der Auswahl der nur fachliche Qualifikationen, sondern auch soziale Sprache und kdnnen Mietanzeigen oder Vertrags- Budget festlegen: Bestimmen Sie ein realistisches
internationalen Fachkraft. wihrend sie sich noch in und emotionale Kompetenzen. bedingungen nicht volistindig verstehen. Budget fir die Miete der Unterkunft unter Bertick-
Informationen 2um Standort sowle Verkehrsanbindung D ihrem Heimatland befindet. sichtigung von Nebenkosten wie Strom, Wasser,
A b Unterstiitzungsnetzwerk: Kulturelle Unterschiede: Heizung und Internet.
Kontaktdaten Ansprechpartner emehmen: g 7 % = 5 i s 2
> pvm bteikang. M "7‘ s e O Feedback einholen: Schaffen Sie ein Unterstitzungsnetzwerk, in dem Die Gepflogenheiten und Prozesse bei der Unter ) o
Holen Sie sich Feedback vom Team ein, um ihre Be- das Team sich gegenseitig hilft und voneinander kunftssuche in Deutschiand kbnnen sich stark von Wohnort bestimmen: Wahlen Sie einen Wohnort
Richtinien des Unterneh e Dot denken und Vorschlige zu beriicksichtigen. lemt. Baven Sie Kisnmerer-Strukiuren auf. denen des l-ferkunftslandes unterscheiden. _Unter— in der Nahe des Emsatz_ortes lhrer auslandlsc.hen
enschutzrichtiine D stiitzen und informieren Sie lhre Fachkraft hierbei. Fachkraft, der gut an offentliche Verkehrsmittel
und Urlaubsregelungen angebunden ist und eine gute Infrastruktur bietet.
i t 2um Arbeitsplatz. 2 B. Verhadt dex. D " 2. Kulturelle Sensibilisierung Kontaktquermietenm\en/Veﬂmeten} Solite sach der Vﬁnfavzort Ihrer internationalen
: A Sichert hriften und Unfaliverhi (| Workshops und Schulungen: Viele Vermietende in Deutschland mochten ihre Fachkraft im Betrieb andern oder wechseln, beach-
Organisieren Sie Workshops, um das Team fiir kul- Planen Sie Teambuilding-Aktivitaten, um das Ver- Mieter/innen vor Vertragsunterschrift persnlich ten Sie bitte immer den Wohnort und die Erreich-
Arbeitszeiten und -ort {inkl. Etage und Raumnummer) W turelle Unterschiede zu sensibilisieren und die Be- traven und die Zusammenarbeit im Team zu star- kennenlernen. In dieser Form ist dies bei einer An- barkeit
deutung von Geduld und Verstindnis zu betonen. ken. Dies kann sowohl vor als auch nach Einreise werbung der Fachkraft aus einem Drittstaat nicht
Notfallkontakt 4 der internationalen Fachkraft stattfinden. moglich. Langfristige Losung: Stellen Sie sicher, dass die
Interkulturelie Kommunikation: Unterkunft eine langfristige Losung bietet, die auch
3. Beruflicher Zeitplan Ein Uberblick und Planungssicherheit. welche Schritte Sie fiir die Férdern Sie interkulturelle Kommunikationsfahig- Kulturelle V Ity Zudem befindet sich lhre intemationale Fachiraft nach der Probezeit noch gut geeignet ist. Sollte
Fachiraft in den ersten Wochen und Monaten im Unternehmen O keiten, um Missverstandnisse zu vermeiden. Organisieren Sie Veranstaltungen, die verschiede- zunéachst in der Probezeit. was zusatziich bei man- eine langfristige Losung nicht sofort moglich sein,
grplant haben, Dienstplan mid. Schichtwechsel ne Kulturen und Traditionen feiem, um das Ver- chen Vefmieten.den Vefunsiche.rmg auslosen kam som_en die Fristen ?ingehatten_weffi?n. eine h/!iet-
Holen Sie sich gern durch die FAI NRW Expert/in- standnis und die Wertschatzung zu fordern. Gehen Unterstiitzen Sie lhre internationale Fachkraft, in- verlangerung geprift oder frihzeitig nach einer
4. AuBerberuflicher Neben den beruflichen Ablaufen muss die Fachikraft weitere Termine nen zur Unterstiitzung in diesem Prozess. Sie beispielsweise gemeinsam zu &ffentlichen kul- :em Sie bei demy/der Vermieter/in Vertraven star- neuen Option gesucht werden.
- turellen Veranstaltungen. en. Erzahlen Sie von personlichen guten Eigen-
Zeitplan wehmehmen, .8. BehSrdenginge. Er0 ¢ eines B D a schaften Ihrer Fachkraft, bieten Sie einen Videocall
Zudem bestehen weitere Termine, wenn thre Fachkraft ein Z 2 2 =
= zum Kennenlernen an. Eine weitere Option ware,
Aneriesmimgeefatien cuschtt. dass lhr Betrieb die Unterkunft anmietet und an
Ihre Fachkraft untervermietet. wenn der/die Ver-
mieter/in dem zustimmt.
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FAI NRW ist ein Projekt der

D e Fa Deutsche Fachkrafteagentur fur
Gesundheits- und Pflegeberufe

Mit finanzieller Unterstutzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Européischen Union.
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Das Team der FAI NRW
Kontaktieren Sie uns!

I
FAI NRW Fachkrafte
Agentur International
@ F J

Kontakt
NRW Fachkrafte Agentur International

Telefon: +49 (211) 545891-40
E-Mail: kontakt@fai.nrw

Unsere Website: Folgen Sie uns
www.fai.nrw auch auf LinkedIn!

FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstutzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europaischen Union.
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